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Часть I. Сведения об оказываемых государственных услугах
Раздел ______I______

1. Наименование государственной услуги Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
Код по общероссийскому базовому 

перечню или региональному перечню
ББ83

2. Категории потребителей государственной услуги физические лица______

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги

3,1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги

Показатель качества 
государственной услуги

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

государственной 
услуги

все виды 
библиотечного 
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

способы
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

единица измерения 2025 год 
(очередной 

финансовый 
год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процентах

В

абсолют
ных

величин
ах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

9ЮЮ0О.99.0.ББ83АА0
0000

С учетом всех 
форм

В стационарных 
условиях

Динамика 
посещений 
пользователей 
библиотеки 
(реальных и 
удаленных) по 
сравнению с 
предыдущим годом

процентов 744 99,2 100,2 100,1

9ЮЮ0О.99.0.ББ83АА0
1000

С учетом всех 
форм

Вне стационара Динамика 
посещений 
пользователей 
библиотеки по 
сравнению с 
предыдущим годом

процентов 744 92,6 104,0 100,0

9ЮЮ0О.99.0.ББ83АА0
2000

С учетом всех 
форм

Удаленно через 
сеть Интернет

Динамика 
посещений 
пользователей 
библиотеки 
(реальных и 
удаленных) по 
сравнению с 
предыдущим годом

процентов 744 113,4 113,3 100,1



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

Уникальный 
номер реестровой 

записи

Показатель,
характеризующий содержание государственной 

услуги

Показатель,
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема 
государственной услуги

Предельный размер платы 
(цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема

государственно
й

услуги

все виды 
библиотечного 
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

способы
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

единица измерения 2025 год 
(очередной 
финансо­
вый год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

2025 год 
(очередной 
финансо­
вый год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027, год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процен

тах

в
абсол
ютных
величи

нах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
9101000.99.0.ББ83 

AA00000
С учетом всех 
форм

В
стационарных
условиях

Количество
посещений

единица 642 127 500 127 700 127 800

9101000.99.0. ББ83 
АА01000

С учетом всех 
форм

- - Вне
стационара

- Количество
посещений

единица 642 7 500 7 800 7 800 “ " - "

9101000.99.0.ББ83 
АА02000

С учетом всех 
форм

Удаленно 
через сеть 
Интернет

Количество
посещений

единица 642 392 350 444 550 445 000

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие предельный размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Вид нормативного правового акта Принявший орган Дата принятия Номер Наименование
1 2 3 4 5

Приказ Министерство культуры Оренбургской области 31.12.2019 558 Об утверждении Порядка определения платы для физических и 
юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным 
видам деятельности государственного учреждения, оказываемые 
ими сверх установленного государственного задания, а также в 
случаях, определенных Федеральными законами, в пределах 
установленного государственного задания

5. Порядок оказания государственной услуги

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.1994 №78-ФЗ «О библиотечном деле», Закон Оренбургской области от 04,07.2005
№2352/428-111-03 «О культурной деятельности в Оренбургской области», Закон Оренбургской области от 03.03.2006 №3129/545-111-03 «О
библиотечном деле в Оренбургской области»____________________________________________________________________________________

(дата, номер, наименование нормативного правового акта)

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3



Информационные стенды сведения о графике работы;
правила пользования учреждением, права и обязанности посетителей, в том числе 
основания отказа в предоставлении государственной услуги; 
утвержденный перечень услуг с указанием условий предоставления, цен, наличия 
льгот;
информация о номерах телефонов учреждения;

По мере изменения информации

Официальный сайт учреждения схема расположения помещений (поэтажный план);
сведения об учредителе с указанием Ф.И.О., должности, номера телефона
должностного лица;
контактная информация о руководстве учреждения с указанием Ф.И.О., 
должности, телефона, времени и месте приема посетителей; 
перечень утвержденных требований, которым должны соответствовать услуги, 
предоставляемые учреждением;
информация о способах доведения посетителями учреждения своих отзывов,
замечаний и предложений о работе учреждения;
порядок рассмотрения жалоб на качество предоставляемых услуг.

Раздел_____ 2

1. Наименование государственной услуги Предоставление библиографической информации из государственных библиотечных фондов и информации из
государственных библиотечных фондов в части, не касающейся авторских прав

2. Категории потребителей государственной услуги физические лица__________________________________________________________ _______ ___________________

Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню

ББ79

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги

Показатель качества 
государственной услуги

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

государственной 
услуги

все виды 
библиотечного 
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

способы
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

единица измерения 2025 год 
(очередной 
(финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процентах

В

абсолют 
ных 

величин 
___ах___

наименование код по 
ОКЕИ

] 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
910100О.99.0.ББ79АА0 

0000
С учетом всех 
форм

Удаленно через 
сеть Интернет

Доля получателей,
удовлетворенных
качеством
предоставления
услуги

процентов 744 80,0 80,0 80,0

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги



Уникальный 
номер реестровой 

записи

Показатель,
характеризующий содержание государственной 

услуги

Показатель,
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема 
государственной услуги

Предельный размер платы 
(цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема

государственно
й

услуги

все виды 
библиотечного 
обслуживания

наименование
показателя

наименование
показателя

способы
обслуживания

наименование
показателя

наимено-вание
показа­

теля

единица измерения 2025 год 
(очередной 
финансо­
вый год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

2025 год 
(очередной 
финансо­
вый год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процен

тах

в
абсол

ютных
величи

нах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 б 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
9101000.99.0.ББ79 

AA00000
С учетом всех 
форм

Удаленно 
через сеть 
Интернет

Количество
посещений

человек 792 88 000 89 000 90 000

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие предельный размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Вид нормативного правового акта Принявший орган Дата принятия Номер Наименование
I 2 3 4 5

Приказ Министерство культуры Оренбургской области 31.12.2019 558 Об утверждении Порядка определения платы для физических и 
юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным 
видам деятельности государственного учреждения, оказываемые 
ими сверх установленного государственного задания, а также в 
случаях, определенных Федеральными законами, в пределах 
установленного государственного задания

5. Порядок оказания государственной услуги

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.1994 №78-ФЗ «О библиотечном деле», Закон Оренбургской области от 04.07.2005
№2352/428-111-03 «О культурной деятельности в Оренбургской области», Закон Оренбургской области от 03.03.2006 №3129/545-111-03 «О
библиотечном деле в Оренбургской области»____________________________________________________________________________________

(дата, номер, наименование нормативного правового акта)

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3

Информационные стенды сведения о графике работы;
правила пользования учреждением, права и обязанности посетителей, в том числе 
основания отказа в предоставлении государственной услуги; 
утвержденный перечень услуг с указанием условий предоставления, цен, наличия 
льгот;
информация о номерах телефонов учреждения;

По мере изменения информации



Официальный сайт учреждения



схема расположения помещений (поэтажный план);
сведения об учредителе с указанием Ф.И.О., должности, номера телефона
должностного лица;
контактная информация о руководстве учреждения с указанием Ф.И.О., 
должности, телефона, времени и месте приема посетителей; 
перечень утвержденных требований, которым должны соответствовать услуги, 
предоставляемые учреждением;
информация о способах доведения посетителями учреждения своих отзывов,
замечаний и предложений о работе учреждения;
порядок рассмотрения жалоб на качество предоставляемых услуг.



Часть II. Сведения о выполняемых работах

1. Наименование работы

2. Категории потребителей работы

Раздел ________ 1

Формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности фондов библиотеки, вюночая оцифровку фондов 

в интересах общества __________________________________________________________ ____________ _____________

Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному 

перечню
0212

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы 

3.1. Показатели, характеризующие качество работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий условия 
(формы) выполнения работы

Показатель качества работы Значение показателя качества работы Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование показателя единица измерения 2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в процентах в
абсолютны 
х величинах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 б 7 8 9 10 11 12 13 14
910000. Р. 59.1.021200010 

00
- - - - Обращаемость 

библиотечного фонда
единица 642 0,3 0,3 0,3

"

3.2. Показатели, характеризующие объем работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы

Показатель объема работы Значение показателя 
объема работы

Предельный размер платы 
(цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

единица измерения описание работы 2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процен

тах

в
абсол
ютных
велич
инах

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 в 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
910000.Р.59.1.021200

01000
- - “ - Количество

документов
единица 642 _ 2 495 500 2 495 600 2 495 700

' '

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие предельный размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Вид нормативного правового акта Принявший орган Дата принятия Номер Наименование

1 2 3 4 5

- - - - -



Раздел ________ 2

1. Наименование работы Библиографическая обработка документов и создание каталогов

2. Категории потребителей работы в интересах общества____________________________________

Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному 

перечню
0231

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы 

3.1. Показатели, характеризующие качество работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризую щи й условия 
(формы) выполнения работы

Показатель качества работы Значение показателя качества работы Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование показателя единица измерения 2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в процентах в
абсолютны 
х величинах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
91011I.P.59.1.023100010 

00
Темп роста электронного 
каталога по сравнению с 
прошлым годом

процентов 744 101,5 101,5 101,5

3.2. Показатели, характеризующие объем работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы

Показатель объема работы Значение показателя 
объема работы

Предельный размер платы 
(цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

единица измерения описание работы 2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процен

тах

в
абсол
ютных
велич
инах

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
910111.Р.59.1.023100 

01000
- - - - Количество

документов
единица 642 - 20 000 20 000 20 000 - - ■ "

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие предельный размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Вид нормативного правового акта Принявший орган Дата принятия Номер Наименование
1 2 3 4 5

- - - - -



Раздел ________ 3_

1. Наименование работы Осуществление стабилизации, реставрации и консервации библиотечного фонда, включая книжные памятники

2. Категории потребителей работы в интересах общества____________________________________________________________________________

Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному 

перечню
0247

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы 

3.1. Показатели, характеризующие качество работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий условия 
(формы) выполнения работы

Показатель качества работы Значение показателя качества работы Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование показателя единица измерения 2025 год 
(очередной 

финансовый 
год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в процентах в
абсолютны 
х величинах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 в 7 8 9 10 и 12 13 14

910111.P.59.1.024700010 
00

Доля документов, 
прошедших мероприятия по 
стабилизации, реставрации и 
консервации, от общего 
количества документов 
библиотечного фонда

процентов 744 0,03 0,03 0,03

3.2. Показатели, характеризующие объем работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы

Показатель объема работы Значение показателя 
объема работы

Предельный размер платы 
(цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показа­

теля

единица измерения описание работы 2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процен

тах

в
абсол
ютных
велич
инах

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 б 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
910111.Р.59.1.024700 

01000
- - - " - Количество

предметов
единица 642 - 700 700 700 - " "

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие предельный размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Вид нормативного правового акта Принявший орган Дата принятия Номер Наименование

1 2 3 4 5

- - - - -



Раздел ________ £

1. Наименование работы Методическая работа в сфере библиотечной деятельности

2. Категории потребителей работы в интересах общества_______________________________

Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному 

перечню
0471

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы 

3.1. Показатели, характеризующие качество работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий условия 
(формы) выполнения работы

Показатель качества работы Значение показателя качества работы Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование показателя единица измерения 2025 год 
(очередной 
финансовый 

год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в процентах В

абсолютны 
х величинах

наименование код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 б 7 8 9 10 И 12 13 14
910000.Р.59.1.047100010 

00
- - - - - - - - ■ " “

3.2. Показатели, характеризующие объем работы

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
работы

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы

Показатель объема работы Значение показателя 
объема работы

Предельный размер платы 
(цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема работы

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

наименование
показателя

единица измерения описание работы 2025 год 
(очередной 
финансо­
вый год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

2025 год 
(очередной 

финансо-вый 
год)

2026 год 
(1-й год 

планового 
периода)

2027 год 
(2-й год 

планового 
периода)

в
процен

тах

в
абсол
ютных
велич
ииах

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
910000.Р.59.1.047100 

01000
~ ■ ■ _ - Количество

работ
единица 642

'

15 15 15

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие предельный размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Вид нормативного правового акта Принявший орган Дата принятия Номер Наименование

1 2 3 4 5

- - - - -



Часть III. Прочие сведения о государственном задании

1. Основания (условия и порядок) для досрочного прекращения ликвидация учреждения; реорганизация учреждения; исключение государственной услуги (работы) из общероссийского базового перечня или 
выполнения государственного задания регионального перечня; иные основания, предусмотренные нормативными правовыми актами Российской Федерации и Оренбургской области.

2. Иная информация, необходимая для выполнения (контроля за 
выполнением) государственного задания

3. Порядок контроля за выполнением государственного задания

Форма контроля Периодичность
Исполнительные органы (государственные органы), осуществляющие 

контроль за выполнением государственного задания

1 2 3
Последующий контроль - в соответствии с планом-графиком проведения контрольных 

мероприятий;
- по мере поступления отчетности о выполнении 
государственного задания;
- по мере необходимости

Министерство культуры Оренбургской области

4. Требования к отчетности о выполнении государственного задания

4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении государственного задания

4.2. Сроки представления отчетов о выполнении государственного задания

ежеквартально, ежегодно, предварительно за год

по итогам квартала -  в срок до 20 числа месяца, следующего за отчетным кварталом; по итогам отчетного года -  в срок не 
позднее 1 февраля года, следующего за отчетным годом

4.2.1. Сроки представления предварительного отчета о выполнении государственного в срок не позднее 10 декабря текущего года 
задания
4.3. Иные требования к отчетности о выполнении 
государственного задания

5. Иные показатели, связанные с выполнением 
государственного задания

Предоставление пояснительной записки с прогнозом достижения годовых значений показателей качества и объема 
государственной услуги. Руководитель учреждения несет персональную ответственность за своевременность и достоверность 
представленных данных об объеме и качестве представленных государственных услуг (работ)
Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества и (или) объема (содержания) государственной 
услуги (работы), в пределах которых государственное задание считается выполненным (процентов): 5%


